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苏州市重点行业企业薪酬福利
调查报告（综合版）2021

前言与致谢词

为帮助企业更好地了解经济形势与行业动态，及时有效地做出调整，圆才人力资源研究和发展中心（以下简

称“圆才研发中心”）于2021年9月起对苏州大市范围内的企业进行薪酬、福利和人力资源配置的调研。调

研区域分为工业园区、高新区、相城区、吴中区、吴江区、昆山、张家港、常熟、太仓，调研涉及制造业、

高科技、服务业三大领域，机械/机电、电子/半导体、汽车/航空、化工/能源/材料、生物医药/食品、计算机/

互联网/人工智能、医疗器械、物流、酒店、房地产、商业零售、纳米技术应用、物业、其它等13个行业；调

研企业投资区域（国别）包括欧美企业、日资企业、国内企业、亚洲企业（除日本和国内企业）等。

此次调研采用集中宣讲、统一辅导问卷填写的方式，进行企业薪酬、福利和人员配置情况的搜集、整理和分

析工作，严格把关企业对调查内容的理解和数据的输入，并以此制作成《2021苏州市重点行业企业薪酬福利

调查报告综合版》和《2021年苏州市企业年度流动率分析报告》、《2021年苏州市各行业整体薪酬报告》、

《2021年苏州市企业福利报告》、《2021年苏州市企业人力资源效能与配置报告》、《2021年苏州市企业主

要职位调薪报告》、《2021年苏州市制造业一线岗位薪酬福利报告》6本分报告，以及相关各投资区域（国

别）企业报告和各行业报告等一系列详细数据报告。

参与此次调研的企业共有544家，采集到数据样本30万条岗位薪酬数据，丰富的数据样本量使报告数据具备

较强的可参考性。为深入调研重点行业企业在薪酬标准、职位架构、福利措施等各方面的情况，此次调研内

容包括10个大项、320个小项，并严格定义每项的含义，以确保调研口径的一致性与数据搜集的准确性。

《2021年苏州市重点行业企业薪酬福利调查报告》将以系统在线查询形式呈现给企业，该系统可以实现岗位

筛选、实时查询、横向对比等诸多功能。圆才研发中心通过人工智能后台处理，进一步提高数据处理分析的

效率，便于企业导出数据，分析对比并能及时快速获取相关信息。

《2021年苏州市重点行业企业薪酬福利调查报告》将从多角度对企业整体薪酬福利状况进行分析，包括公

司基本信息、员工流动率、员工招聘、薪酬增长、员工福利、毕业生起薪、企业人力资源效能与配置、个人

职位等薪酬和福利方面的信息，运用多层次分位值直观反映薪酬水平，展示行业及区域薪酬整体态势，合理

剖析薪酬结构及福利政策等。此外，根据数据采集反馈，本报告准确计算出每个岗位的用工成本，更加明晰

地呈现企业的人力资源管理成本。报告将为企业吸引和保留人才、制定薪酬调整策略和福利政策提供信息支

持，也将为企业招聘、定岗定薪、年度调薪、薪酬设计、完善福利等方面提供及时准确的数据依据，从而提

高企业薪酬的内部公平性与外部竞争力。

我们非常荣幸能够与各企业合作，真诚地希望本报告能为各企业在搭建薪资构架、留住关键员工、提高企业

自身吸引力、提升招聘效率等方面提供参考。

圆才薪酬调研顾问名录

薪酬调研团队简介：

圆才薪酬调研团队拥有13年的苏州大市政府、企业人力资本项目服务经验，以百万薪酬数据积累和强大的专家团队后盾，

支持在企业人力资源配置管理、岗位体系及薪酬架构、绩效管理体系等领域的专业品牌能力，历久而弥新，源深而流长。

圆才薪酬的成就离不开共赢互助的参与企业和薪酬专家们的杰出贡献，在此由衷感谢各位的付出和鼎力支持，立高瞻远再

创辉煌，圆才薪酬团队将与更多企业薪酬伙伴共同成长，期待您的咨询来电！

专家顾问团队：

沈莺燕    苏州工业园区人力资源开发有限公司 总经理                      张晓光  苏州工业园区人力资源开发有限公司  副总经理

                  苏州圆才管理咨询有限公司                总经理

圆才人力资源研究和发展中心

苏州圆才管理咨询有限公司

2021年12月

人力资本调研顾问团队（苏州圆才管理咨询有限公司）:

我们衷心感谢所有参与本次调查企业的支持，感谢企业管理人员和人力资源部门在百忙之中抽出时间协助完成

此次调查。

郭亚芳  

0512-66605960

束   艳   

0512-66605937

许   燕

0512-66605719 

朱梦璐    

0512-66605955

卢蕴怡   

0512-66605813  

孔一鸣    

0512-66608283 

邵嘉诚    

0512-66605952 

张   岩      

0512-66605797  
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常用薪酬管理概念释义

薪酬水
平策略

分位值

薪酬
水平的
分位值

岗位价
值评估

市场
中位

市场领先

市场追随

市场落后

指企业职工薪酬在市场整体水平
中的定位选择，是企业薪酬战略
的重要内容，一般分为市场领先
策略、市场追随策略、市场落后
策略三种类型。

分位值是一类统计术语，一般有四分位法、十分位法
和百分位法。
在百分位法中，某一组数的N分位值，表示将这组数
由高到低进行排序后，有百分之N的数小于该数字。

在薪酬管理中，常用百分位法来描述某一薪酬取值的市场水
平，一般分为25分位、50分位（中位值）、75分位、90分位，
分别代表市场较低、中等、较高的薪酬水平取值。
   例如，某一个岗位的薪酬处于市场50分位，则表示在可比 
       岗位的薪酬数组中，有50%岗位的薪酬低于该岗位薪酬。

指从企业经营发展的角度出发，选取评价要素、设置评价标
准、进行岗位评分、得到岗位相对综合价值的一系列工作。
岗位价值评估是企业薪酬管理的关键环节，使岗位定薪与企

业战略相匹配成为可能，对于企业薪酬保持市场竞争
力、内部公平性具有重要意义。

以上所有名词都不含公司以非现金方式给予员工的福利项目

年基本工资=税前应发月基本工资*年发放月数1
年固定收入=年基本工资+年固定津贴2

年固定收入+年加班费=年固定收入+年加班费3
年实际全面现金薪酬=年固定收入+年加班费+年浮动奖金4

薪酬结构

1

2

3

4

年基本工资

年固定收入

年固定收入+年加班费

年实际全面现金薪酬

薪酬水平

初级岗位
（一线岗位）

办公室职员及
初级管理岗位

中级管
理岗位

高级管
理岗位

操作工

领班、班长、技术员

文员、助理工程师、
技术员工程师、专员

主管助理、高级工程师、
主管、主任等

经理助理、资深
工程师、经理等

总监助理、
总监、
总经理助理、
副总经理、
总经理等

3 105 13 16 22

职级
1-3

4-5

6-10

11-13

14-16

17-22

职级结构
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